Politique de protection des données

A propos du site Immuno-learning

IMMUNO-LEARNING (https://immuno-learning.org/) est un site de formation en ligne a
destination des patients traités par immunothérapie, afin de leur permettre de mieux
comprendre leur traitement.
Il est édité par 'AP-HM (80 rue Brochier, 13292 MARSEILLE) et bénéficie de I'expertise
technique de la société EDUTHERA. Son directeur de la publication est le Dr Florian Correard.
L’AP-HM s’engage a ce que la collecte et le traitement de vos données personnelles, effectués
dans le cadre exclusif du site Internet https://immuno-learning.org/, soient conformes au
Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD) ainsi qu’a la Loi Informatique et
Libertés. Les présentes mentions vous informent sur la facon dont I’AP-HM et ses prestataires
techniques traitent vos données personnelles.
Ces mentions sont susceptibles, le cas échéant, d’étre complétées par des informations
spécifiques portées a la connaissance de chaque personne concernée.
Objet du traitement des données personnelles
Finalités L’AP-HM traite vos données personnelles pour les finalités suivantes :

e Inscription et acces au Site

e Délivrance de la formation en ligne

e Suivi de la progression de I'apprentissage et évaluations

e Statistiques agrégées d’utilisation (en partenariat avec les financeurs du projet)

Base légale

Finalité ”Base légale

- Inscription et accés au
Site

- Délivrance de Ila
formation en ligne

Article 6 (1) a du RGPD - Consentement de la personne concernée.

- Suivi de la progression
et évaluations

- Statistiques agrégées
d’utilisation

Article 6 (1) f du RGPD - Intéréts légitimes poursuivis par I’AP-HM
(amélioration des contenus et évaluation de la pertinence des
services).

Données traitées

Catégories de données traitées
o Civilité, Prénom, Nom
e Adresse email, Identifiant, Mot de passe
¢ Date de connexion, niveau de progression, résultats aux quiz.
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Source des données
e Utilisateur
o Plateforme technique gérée par EDUTHERA.

Caracteére obligatoire du recueil des données Le recueil des données résulte d’'une démarche
volontaire d’accés au Site. Un Utilisateur ne peut accéder a la plateforme de formation en
ligne sans la détention d'un compte.

Prise de décision automatisée Le traitement ne prévoit pas de prise de décision automatisée.
Personnes concernées Patients sous immunothérapie utilisateurs du Site.

Destinataires des données
Catégories de destinataires Sont destinataires des données :
e Les services concernés de I’AP-HM
e Lasociété EDUTHERA (prestataire technique)
EDUTHERA, SARL au capital de 1000 € - www.eduthera.com 154 Boulevard Eugéne Gazagnaire
06400 Cannes France - tél 0663178940 RCS CANNES SIREN 948510508 - APE 8230Z - TVA Intra
FR64948510508
Représentée par son gérant M. Hervé Barkatz.
Contact service-client@eduthera.com

Transferts des données hors de I’'Union européenne Les données collectées sont hébergées
au sein de I"'Union Européenne sur des infrastructures cloud sécurisées. Aucun transfert de
données personnelles n'est effectué hors de I'Espace Economique Européen (EEE).

Durée de conservation des données
Les données sont conservées pendant une durée de 3 ans suivant la date de votre derniere
connexion au Site.

Vos droits sur les données vous concernant

Exercer ses droits Pour exercer I'un de vos droits, adressez votre demande a : dpo@ap-hm.fr
ou par voie postale : Délégué a la Protection des Données - Direction des Services Numériques
— Ho6pital de la Conception — 147, boulevard Baille 13385 Marseille Cedex 05.

Finalité ||Droits applicables |

- Inscription et acces
au Site
- Formation en ligne

Retrait du consentement (fermeture du compte), Acces, Rectification,
Effacement, Limitation, Portabilité.

- Suivi et statistiques “Accés, Rectification, Effacement, Limitation, Opposition.
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Avertissement : L’AP-HM ne parameétre pas et ne dispose pas de données vous concernant
issues des dépots de cookies ou autres traceurs opérés par les services techniques. Les
données statistiques issues de ces cookies ne sont mises a la disposition de I’AP-HM que sous
une forme agrégée (anonyme) et non individualisée. Seuls les services techniques peuvent par
conséquent répondre aux demandes relatives aux traceurs utilisés.

Réclamation (plainte) auprés de la CNIL Si vous estimez, aprés nous avoir contactés, que vos

droits sur vos données ne sont pas respectés, vous pouvez adresser une réclamation (plainte)
ala CNIL.
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